TARIF DER

VERKEHRSGEMEINSCHAFT CLOPPENBURG

gliltig ab 15. Oktober 2019



Allgemeines

Folgende Tarifbestimmungen gelten im Linienverkehr der Verkehrsgemeinschaft Cloppenburg
(nachstehend VGC genannt).

Fahrausweise werden in ortlichen Verkaufsstellen und in den Fahrzeugen ausgegeben.
Rechtsbeziehungen, die sich aus der Beférderung ergeben, kommen nur mit dem Unternehmen
zustande, dessen Verkehrsmittel benutzt werden.

3.1.

Tarifbestimmungen
Tarifsystem
Im Bereich der VGC gilt ein Gemeinschaftstarif.
Das Befdrderungsentgelt wird nach einem Wabentarif berechnet. (Anlage 1)
Der Fahrpreis ist abhangig von den gemal® Wabentarif befahrenen Tarifzonen. Anhand des
Verlaufes der befahrenen Linie ist die Anzahl der Tarifzonen zu ermitteln. Wird nur eine
Tarifzone befahren, gilt die Preisstufe 1, bei zwei Tarifzonen die Preisstufe 2, bei drei
Tarifzonen die Preisstufe 3 usw.
Bei der Beférderung von Sachen und Tieren wird ein Einheitstarif angewandt.
Fahrausweise

a) Fahrausweise mit beschrankter Fahrtenzahl:

- Einzelfahrscheine
- Mehrfahrtenkarten

b) Fahrausweise mit unbeschrankter Fahrtenzahl (Zeitfahrausweise):

- Tageskarte (fir jedermann)

- Monatskarten (fir jedermann)

- Wochenkarten (fr jedermann)

- Schiulermonatskarten (far Schiler, Auszubildende und Studenten)
- Schulerwochenkarten (fir Schuler, Auszubildende und Studenten)
- Schiulersammelzeitkarten (fir Schiler, Auszubildende und Studenten)
- Kindergartenwochenkarten (fur Kinder zur Fahrt zum Kindergarten)

- Kindergartenmonatskarten (fir Kinder zur Fahrt zum Kindergarten)

- Kindergartenjahreskarten (far Kinder zur Fahrt zum Kindergarten)

Die Fahrausweise des Gemeinschaftstarifs gelten auf allen Linien im Bereich der VGC.
Fahrausweise mit beschrankter Fahrtenzahl
Einzelfahrscheine

Einzelfahrscheine werden in den Fahrzeugen ausgegeben. Sie gelten nur am Lésungstag.
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3.2

4.1.

4.2.

Die Einzelfahrscheine berechtigen zu einer Fahrt mit beliebig haufigem Umsteigen in Richtung
auf das Fahrtziel. Rund- und Rickfahrten sind ausgeschlossen.

Die Mehrfahrtenkarte bietet die Moglichkeit, in einer vom Fahrgast gewtinschten Verbindung
funf Fahrten zu einem ermaRigten Fahrpreis durchzufihren. Die einzelnen Fahrtabschnitte
gelten nur am Tage ihrer Entwertung. Sie berechtigen zu einer Fahrt mit beliebig haufigem
Umsteigen in Richtung auf das Fahrtziel. Rund- und Rickfahrten sind ausgeschlossen.

Mehrfahrtenkarten kénnen von mehreren Fahrgasten gleichzeitig benutzt werden. Hierbei
muss fur jeden Fahrgast ein Fahrtabschnitt entwertet werden.

Mehrfahrtenkarten werden fir Erwachsene und Kinder ohne weitere ErmaRigung in den
Fahrzeugen ausgegeben.

Fahrausweise mit unbeschrankter Fahrtenzahl
Monats- und Wochenkarten

Monats- Wochenkarten berechtigen zu beliebig vielen Fahrten zwischen den angegebenen
Tarifzonen mit beliebig haufigem Umsteigen in Richtung auf der Zielzone.

Wochenkarten gelten fiir die eingetragene Kalenderwoche von Montag 0.00 Uhr bis 12.00 Uhr
des ersten Werktages der folgenden Woche. Ist dieser erste Werktag ein Samstag, gelten die
Karten bis 12.00 Uhr des nachstfolgenden Werktages.

Monatskarten gelten fur den eingetragenen Kalendermonat von 0.00 Uhr des Monatsersten
bis 12.00 Uhr des ersten Werktages des folgenden Monats. Ist dieser erste Werktag ein
Samstag, gelten die Karten bis 12.00 Uhr des nachstfolgenden Werktages.

Monats- und Wochenkarten sind nicht Gbertragbar.

Zeitkarten fiir Auszubildende

Zeitkarten fir Auszubildende erhalten alle in § 1 der Verordnung Uber den Ausgleich
gemeinwirtschaftlicher Leistungen im Strallenverkehr, jeweils gultige Fassung, genannten
Personen und Bundesfreiwilligendienstleistende zu Fahrten zwischen Wohn- und
Ausbildungs- bzw. Einsatzort.

Personen, die von der Agentur fir Arbeit nach dem Arbeitsférderungsgesetz oder nach dem
Beschaftigungsforderungsgesetz geférdert werden, weil sie an einer Fortbildung oder
Umschulung teilnehmen, sowie Personen, die im Rahmen von beruflichen
RehabilitationsmalRnahmen von den Rehabilitationstrégern geférdert werden, sind mit
Ausnahme der Erwerber eines nachtraglichen Hauptschul- oder Realschulabschlusses keine
Schiler/innen im Sinne der Tarifbestimmungen. Sie erhalten keine Kundenkarte fir
Schuler/innen

Die Berechtigung ist, ausgenommen bei der Ausgabe der Karten an Schultrager, in der
Kundenkarte nachzuweisen. Die darin erforderliche Bescheinigung der Ausbildungsstatte gilt
langstens ein Jahr.



4.4,

44

4.5

Schilermonatskarten gelten fir den eingetragenen Kalendermonat von 0.00 Uhr des
Monatsersten bis 12.00 Uhr des ersten Werktages des folgenden Monats. Ist dieser erste
Werktag ein Samstag, gelten die Karten bis 12.00 Uhr des nachstfolgenden Werktages.

Schilerwochenkarten gelten fur die eingetragene Kalenderwoche von Montag 0.00 Uhr bis
12.00 Uhr des ersten Werktages der folgenden Woche.

Schilermonats- und Schilerwochenkarten berechtigen zu beliebig vielen Fahrten zwischen
den angegebenen Haltestellen. Sie sind nicht tbertragbar.

Schiilersammelzeitkarten

Schilersammelzeitkarten werden zu Fahrten zwischen dem Wohnort und dem Schul-bzw.
Ausbildungsort an Personen ausgegeben, die berechtigt sind, Schilerwochen- oder
Schilermonatskarten zu erwerben (siehe 4.2).

Schilersammelzeitkarten gelten fur die auf den Karten eingetragenen Monate und Wochen.

Der Fahrpreis entspricht dem Preis, der zu zahlen ware, wenn fir die in der
Schilersammelzeitkarte benannten Wochen und Monate einzelne Schilerwochen- bzw.
Schilermonatskarten geldst wirden. Bei Tarifanderungen wahrend der Geltungsdauer werden
Preisunterschiede nacherhoben oder erstattet.

Fir verlorene und unleserlich gewordene Schilersammelzeitkarten werden Ersatzkarten
ausgestellt. Fir die Ausstellung der Ersatzkarte wird vom Schiler bzw. dessen
Erziehungsberechtigten eine Gebuhr in H6he von 20,00 € erhoben. Wird die urspringlich
ausgehandigte Karte wieder aufgefunden, wird die Geblhr nicht erstattet.
Schilersammelzeitkarten sind nicht Ubertragbar. Sie sind nur glltig, wenn sie vom
Berechtigten mit Tinte oder Kugelschreiber unterschrieben sind. Vor- und Familiennamen
muassen ausgeschrieben sein.

Auf Verlangen ist die Benutzungsberechtigung durch Wiederholen der Unterschrift oder durch
einen amtlichen Personalausweis mit Lichtbild vom Inhaber einer Schiillersam- melzeitkarte
nachzuweisen.

Kindergartenwochenkarten, Kindergartenmonatskarten und Kindergartenjahreskarten

Kindergartenwochenkarten, Kindergartenmonatskarten und Kindergartenjahreskarten
werden fUr Kindergartenkinder zur Fahrt zum Kindergarten und zurlick ausgegeben.

Tageskarte
Die Tageskarte gilt fur eine Person fur beliebig vielen Fahrten innerhalb des

Geltungsbereiches der jeweils geldsten Preisstufe. Die Tageskarte gilt am Entwertungstag
ganztagig. Das Tagesticket ist Ubertragbar. Bei der ersten Fahrt ist die Karte zu entwerten.



4.6

Mithahmeregelung

Inhaber einer Tageskarte durfen Montag bis Freitag ab 9:00 Uhr sowie ganztagig an
Samstagen, Sonn -und Feiertagen bis zu 4 Kinder unter 15 Jahren unentgeltlich mitnehmen.

Semester Tickets

Im Bereich des Verkehrsverbundes Bremen Niedersachsen (VBN) bestehen zwischen dem
VBN und verschiedenen Universitaten und Hochschulen Vertrage Uber das Tarifangebot
~semsterTicket‘. Studierende dieser Studieneinrichtungen erhalten ein besonderes Zeit-
Ticket fur jeweils ein Semester bzw. Trimester mit der Bezeichnung ,SemesterTicket".

Das Semesterticket des VBN wird auf allen Buslinien der Verkehrsgemeinschaft Cloppenburg
anerkannt.

Das Semesterticket
» st personenbezogen und daher nicht Ubertragbar
* ist vom Inhaber mit einem Lichtbild zu versehen und zu laminieren.
(Ausnahme: Wenn das Foto von der Hochschule bereits eingedruckt ist).
+ ist nur gultig in Verbindung mit einem amtlichen Lichtbildausweis
» wird eingezogen, wenn kein Lichtbildausweis vorgelegt werden kann

Kinder
Kinder bis zum vollendeten 4. Lebensjahr werden ohne Fahrausweis unentgeltlich beférdert.

Fir Kinder im Alter von 4 bis unter 15 Jahren wird der ermafligte Fahrpreis nach dem
Wabentarif erhoben.

Kindergartenkarten werden fur Kindergartenkinder zur Fahrt zum Kindergarten und zurtick
ausgegeben (siehe 4.4).

Gruppenfahrausweis

Bei Gruppen ab 10 gemeinsam reisenden Erwachsenen wird der Einzelfahrpreis flr Kinder
nach dem Wabentarif zugrunde gelegt. Kinder bis zum vollendeten 15. Lebensjahr zahlen die
Halfte des Kinderfahrpreises (aufgerundet auf 0,10 €). Die ErmaRigung wird nur nach
vorheriger Anmeldung gewahrt und wenn die Reisegruppe mit den planmaRig eingesetzten
Fahrzeugen beférdert werden kann.

Gruppenfahrten missen mindestens zwei Werktage vor Fahrtantritt angemeldet werden.

Schwerbehinderte und die Beforderung von E-Scootern

Schwerbehinderte, die im Besitz eines gultigen Schwerbehindertenausweises nach dem
Sozialgesetzbuch (SGB) mit Beiblatt sind, werden nach den Bestimmungen des SGB
unentgeltlich beférdert. Voraussetzung ist, dass der Schwerbehindertenausweis einen
halbseitigen orangefarbigen Flachenaufdruck hat und zum Ausweis ein Beiblatt mit
eingeklebter glltiger Wertmarke ausgestellt ist. Soweit im Ausweis vermerkt, werden
Begleitpersonen unentgeltlich mitbeférdert, auch dann, wenn ein Beiblatt nicht ausgestellt ist
und der Schwerbehinderte selbst den tarifmaligen Fahrpreis bezahlt.
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Ein Krankenfahrstuhl, soweit die Beschaffenheit der Verkehrsmittel es zulasst,
sonstige orthopadische Hilfsmittel und ein begleitender Hund werden ebenfalls
unentgeltlich befordert.

E-Scooter mit aufsitzender Person werden in Linienbussen befordert, wenn das
jeweilige E- Scooter-Modell vom Hersteller fir die Mithahme mit aufsitzender Person
in geeigneten Linienbussen freigegeben ist. Dazu muss der E-Scooter vom
Hersteller/Importeur (Inverkehrbringer) mit einem entsprechenden Piktogramm
gemal Verkehrsblatt 21/2017 versehen werden, mit dem die folgenden Kriterien des
E-Scooters bestatigt werden:

max. Gesamtlange von 1200 mm

4-radriges Fahrzeug

Gesamtgewicht (E-Scooter incl. aufsitzender Person maximal 300 kg)

Gewahrleistung der Standsicherheit durch ein Bremssystem, welches immer

auf beide Rader einer Achse zusammenwirkt und nicht durch ein Differential

Uberbriickt werden kann (z.B. gesonderte Feststellbremse)

» ausreichende Bodenfreiheit und Steigfahigkeit des E-Scooters, um Uber eine
mit maximal 12% geneigte Rampe in den Bus ein- und ausfahren zu kdnnen,
ohne mit der Bodenplatte am Ubergang von der Rampe ins Fahrzeug
anzustof3en

» Eignung fir Rickwartseinfahrt in den Linienbus

Der E-Scooter darf Uber keine zusatzlichen Anbauten verfiigen, die die riickwartige
Aufstellung unmittelbar an der Anlehnflache des Rollstuhlplatzes verhindern oder
einschranken. Gleiches gilt flir mitgefihrte Sachen.

Eine Mithahme von E-Scootern, die diese Kriterien erfillen, ist nur in Linienbussen
gestattet, die fur den Transport geeignet sind. Die zur Beférderung von E-Scootern
geeigneten Fahrzeuge sind mit dem vom Bundesministerium fir Verkehr und digitale
Infrastruktur bekanntgegebenen Piktogramm gekennzeichnet

Voraussetzungen fiir die Nutzerinnen und Nutzer des E-Scooters

Die Mitnahmeregelung gilt in Fallen, in denen mehrere E-Scooter-Nutzerinnen und —
Nutzer eine Fahrt gleichzeitig beginnen wollen, vorrangig flr schwerbehinderte
Menschen mindestens mit Kennzeichen ,G*“ und nachrangig im Falle einer
Kostenubernahme fir den E-Scooter durch die Krankenkasse. Der
Befdrderungsanspruch besteht nicht, wenn der Aufstellplatz fir den E-Scooter
bereits durch andere Fahrgaste (mit Rollstuhl, anderen E- Scootern, Kinderwagen
oder allgemein durch einen voll besetzten Bus) belegt ist.

Die E-Scooter-Nutzerin/der E-Scooter-Nutzer soll selbstandig rickwarts in den Bus
einfahren, die ordnungsgemafie Aufstellung an der Anlehnflache vornehmen und die
Ausfahrt aus dem Bus bewerkstelligen kdénnen. Bei Bedarf bietet das jeweilige
Verkehrsunternehmen ein entsprechendes Fahrtraining an.

Unter den genannten Voraussetzungen werden E-Scooter kostenlos beférdert. E-

Scooter, die diese Voraussetzungen nicht erfillen, sind von der Beférderung
ausgeschlossen.

Beférderung von Tieren und Sachen

Ein Anspruch auf Beférderung von Sachen (einschlieBlich Fahrrader) besteht nicht.
Handgepack und sonstige Sachen werden bei gleichzeitiger Mitfahrt des Fahrgastes
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nur dann befdrdert, wenn dadurch die Sicherheit und Ordnung des Betriebes nicht
gefahrdet und andere Fahrgaste nicht belastigt werden kdnnen.

Der Fahrgast hat mitgefiihrte Sachen so unterzubringen und zu beaufsichtigen, dass
die Sicherheit und Ordnung des Betriebs nicht gefahrdet und die Fahrgaste nicht
belastigt werden kdnnen.

Das Betriebspersonal entscheidet im Einzelfall, ob Sachen zur Beférderung
zugelassen werden und an welcher Stelle sie unterzubringen sind. Es entscheidet
ferner im Einzelfall, ob die Sicherheit und Ordnung des Betriebs gefahrdet ist und es
ist berechtigt, in Ausnahmefallen von den Bestimmungen abzuweichen.

Fir Hunde gelten die ermaRigten Preise fir Kinder nach dem Wabentarif.

Handgepack, Kinderwagen und Krankenfahrstihle sowie Kleintiere werden
unentgeltlich befordert.

Im Gebiet der VGC kdnnen Fahrrader mitgenommen werden.

- Jeder Fahrgast darf nur ein Fahrrad mitnehmen und muss fir jede Fahrt im Besitz
eines gultigen FahrradTickets sein. Der Fahrgast hat das Fahrrad selbst ein- und
auszuladen. Der Fahrgast ist verpflichtet, sein Fahrrad standig festzuhalten oder so
zu befestigen, dass es nicht umfallen kann. Er hat daflir Sorge zu tragen, dass die
Sicherheit und Ordnung des Betriebes nicht gefahrdet und andere Fahrgaste nicht
belastigt werden. Der Fahrgast haftet flir Schaden, die durch mitgefiihrte Fahrrader
verursacht werden.

- In den Bussen der VGC-Verkehrsunternehmen kénnen grundsatzlich bis zu 2
Fahrrader im Rahmen der zur Verfligung stehenden Kapazitat transportiert werden.
- Ein Rechtsanspruch auf die Fahrradbeforderung besteht nicht. Sind die Stellplatze
eines Fahrzeuges besetzt, so missen weitere Fahrgaste mit Fahrrad zurlckbleiben.
Bei gleichzeitigen Fahrtwinschen von Fahrgasten mit Kinderwagen oder Rollstihlen
und Fahrgasten mit Fahrradern werden Fahrgaste mit Kinderwagen oder Rollstuhlen
bevorzugt.

Anerkennung des Niedersachsen-Tickets

Seit dem 09.1.2018 erkennen die Unternehmen der Verkehrsgemeinschaft
Cloppenburg (VGC) das Niedersachsen-Ticket an. Der Erwerb eines
Niedersachsen-Tickets bei dem jeweiligen Verkehrsunternehmen der VGC ist
ausgeschlossen.

Es gelten die Beforderungsbedingen des Niedersachsen-Tickets sowie die der VGC.

Ein Beférderungsvertrag kommt zwischen dem Fahrgast und dem beférdernden
Unternehmen zustande.

Reinigungskosten

Bei Verunreinigung von Fahrzeugen oder Betriebsanlagen sind die entstehenden
Reinigungskosten, mindestens aber 10,00 €, zu zahlen.



